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Kif wiehed ghandu jgib ruhu ma’ persuni
b'hiliet differenti fuq il-post tax-xoghol

Fuq il-post tax-xoghol niltagghu ma’
diversi persuni li jahdmu x-xoghol
b'metodi differenti, li ghandhom
diversita fil-personalita taghhom,

u ohrajn b'fehmiet differenti.
Madanakollu mhux bilfors nindunaw
u naghrfu li xi darbi nistghu nkunu
geghdin nahdmu ma’ persuni
b'dizabilita. Ghaldagstant, meta jigri
hekk, sew jekk kollegi kif ukoll jekk
ahna fl-amministrazzjoni, jista’ jkun

li ma nkunux ippreparati ghal kif
ghandna ngibu ruhna f'sitwazzjonijiet
li jistghu jingalghu mal-persuna li
ghandha d-dizabilita.

Hemm firxa kbira ta’ dizabilitajiet,

u dawn ivarjaw hafna. Hemm
limitazzjonijiet fizici li jaffettwaw ic-
caqliq tal-persuna, limitazzjonijiet
intellettwali, diffikultajiet fejn

jidhol it-taghlim, u hemm persuni li
ghandhom is-sensi debboli, kif ukoll

kundizzjonijiet li jaffettwaw I-izvilupp
newrologiku. ll-persuni b'dizabilita
ghandhom hafna xjaghtu fuq il-post
tax-xoghol. Hija responsabbilta tal-
amministrazzjoni li tohlog ambjent
fuq il-post tax-xoghol fejn kulhadd
jista' jiffjorixxi. Tajjeb li naghmlu ftit
sforz u nqattghu ftit tal-hin infittxu
informazzjoni dwar xi kundizzjoni
partikolari jew dizabilita sabiex
nassiguraw li I-impjegati kollha
jhossuhom komdi waqt il-hin tax-
xoghol.

Dawl gawwi, hsejjes gholja, u certu
tizjin fil-kmamar jistghu jtellfu
impjegati li ghandhom kundizzjonijiet
newrodivergenti, bhal nghidu ahna
[-ADHD, I-awtizmu u/jew id-dislessija,
tant li jistghu ma jhossuhomx komdi
li jahdmu f'dak I-ambjent partikolari.
Mhux kull dizabilita tista’ taraha

cara quddiem ghajnejk, u mhux

kulhadd huwa komdu li jitkellem

fuq id-dizabilita tieghu. Izda min-
naha l-ohra, jekk dawn ikunu komdi
jifthu qalbhom, jista’ jkun li din
l-informazzjoni tkun sors tajjeb li
jwassal biex nifhmuhom aktar, kemm
bhala kollegi kif ukoll bhala impjegati.

B'dizabilita jew le, l-impjegati kollha
ghandhom is-sahhiet u dghufijiet unici
taghhom. Ghalhekk huwa importanti
li niffukaw fuq il-hiliet tal-persuna u
kull individwu jinghata dawk il-bicciet
tax-xoghol li fihom ikun jista’ juza
dawn il-hiliet. B'hekk inkunu ged
nghinu lill-impjegati jibnu kunfidenza
fihom infushom kif ukoll itejbu
I-prestazzjoni taghhom fuq ix-xoghol.

Peress li xi haddiema mhux konxji
mill-bzonnijiet li I-kollegi b'dizabilita
jista' jkollhom, jista’ jkun hemm bzonn
li dawn jigu mharrga regolarment



sabiex jinghataw |-gharfien mehtieg
fuq affarijiet u sitwazzjonijiet li hemm
bzonn li jigu kkunsidrati fuq il-post
tax-xoghol. Hemm xi affarijiet li
b'rispett shih u professjonalita jistghu
jghinu l-interazzjoni ma’ persuni
b'dizabilita:
e Inkunu konxji tal-pregudizzji
li ghandna - Kulhadd ghandu xi
pregudizzji fir-rigward ta’ persuni
b'dizabilita. Huwa importanti
li ahna nkunu konxji taghhom
u nahdmu fughom sabiex
neghlbuhom.
¢ Inzommu ruhna infurmati
dwar id-dizabilitajiet - Aktar ma
jkollna gharfien, aktar inrawmu
s-sensittivita necessarja biex
ikollna konverzazzjonijiet ma’
persuni b'dizabilita.

Lejn l-irtirar mix-xoghol

Hafna jhossu li meta jkunu se jirtiraw
mix-xoghol dalwaqt, ikun wasal
I-ahhar’ stadju tal-hajja taghhom.

Din il-fazi gdida fil-hajja tista’ tohloq
sensazzjoni ta’ biza' ghal xi whud

kif ukoll tqajjem diversi mistogsijiet
dwar il-hajja bhal nghidu ahna: Se
nkun kapaci nghix fit-tul u ngawdi
I-pensjoni? Se nkun ferhan? Kif ser
jirnexxili naddatta ghar-rutina |-gdida?

Xi whud ikunu herganin ghall-irtirar.
Irrispettivament minn jekk tharisx lejn
l-irtirar b’'mod pozittiv jew negattiv,
huwa facli li din il-bidla sinifikanti
taffettwak u thassbek. Meta nkunu
ghadna nahdmu, hafna minna
nithabtu biex inzommu bilanc tajjeb
bejn ix-xoghol u I-hajja privata izda
f'dagga wahda, meta nirtiraw, ikollna
aktar hin liberu.

Huwa ghalhekk li l-irtirar huwa
opportunita. Sa fl-ahhar ikollna I-hin
ghal avventuri godda li forsi konna
ilna nipposponu hajjitna kollha,
opportunitajiet godda ta’ taghlim,
wagt li noholqu u nghozzu memoriji
godda. L-irtirar jista’ jkun ukoll
opportunita biex niskopru mill-gdid
il-passjonijiet u I-hiliet taghna, u
napprezzaw il-memoriji taghna.

e Nururispett - Niehdu
hsieb il-persuni b'dizabilita u
nirrispettawhom. Dan ifisser
li nisimghuhom, naghtu valur
lix-xoghol li jaghmlu, u li ma
nassumu xejn dwarhom.

e Nipprovdulhom dak kollu
li jkollhom bzonn - Jekk xi
hadd b'dizabilita jitlobna biex
nakkomodawh irridu nkunu lesti
li nipprovdu I-ghajnuna mehtiega.
Dan jista'’ jfisser li nipprovdu
access ghas-siggu bir-roti,
naccettaw li service dogs ikunu
prezenti fuq il-post tax-xoghol jew
li nipprovdu interpreti tal-lingwa
tas-sinjali fost I-ohrajn.

Biex iz-zmien tal-irtirar ikun pozittiv u
ta’ suc¢cess hemm bzonn ta’ ppjanar
tajjeb. Fost affarijiet ohra tajjeb li
tikkunsidra:

1. Tkompli tahdem: Waqt iz-zmien
tal-irtirar, tista’ tikkonsidra li
tkompli tahdem, anke jekk fuq bazi
part-time.

2. Passatempi: Peress li se jkollok
aktar hin flidejk, tista’ tahseb u tara
X'tip ta’ passatempi ser tagbad.

3. Titghallem: Sabiex il-mohh jibga’
attiv, tista’ tikkunsidra li tibda
tattendi xi korsijiet interessanti.

4. Hin liberu u ta’ kwalita: |lddedika
aktar hin mal-persuni li thobb, jew
anke taghmel kuntatt ma’ hbieb
antiki.

e Inkunu pozittivi - ll-persuni
b'dizabilita huma bhal kwalunkwe
persuna ohra. Ghandhom l-istess
tamiet, holm, u aspirazzjonijiet.
Ghalhekk irridu nkunu pozittivi
u nhegguhom waqt li nkunu
geghdin maghhom.

Jekk insegwu dawn il-ftit punti, inkunu
ged nghinu biex jinholoq post tax-
xoghol aktar inklussiv ghall-persuni
b'dizabilita.

Ghal aktar informazzjoni u gwida
dwar id-dizabilita u impjieg fil-
Konvenzjoni tan-Nazzjonijiet
Maghquda dwar id-Drittijiet ta’
Persuni b'Dizabilita, zur dan is-sit.

5. Aghmel volontarjat: Tista’
tistagsi dwar xoghol volontarju,
jew tghin fil-bzonnijiet tal-familja.

6. Finanzi: Importanti li tara li jkollok
pjan ghal stabilita finanzjarja.

L-ghan ewlieni tal-irtirar huwa li
persuna jkollha rutina komda u li
taghtiha sodisfazzjon. Xi whud mill-
ewwel isibu rutina u stil ta’ hajja
sodisfacenti hekk kif jirtiraw, izda
ghal ohrajn, din il-bidla tista’ tiehu ftit
aktar zmien biex tigi accettata. Pero,
ladarba tinstab rutina komda, din il-
fazi tal-irtirar mix-xoghol tista’ tkun ta’
valur u titgawda ghal bosta snin.



Ghajnuniet fit-trobbija tal-adolexxenti

Hawn min jghid i -adolexxenza hija
I-aktar zmien diffi¢li kemm ghall-
adolexxenti nfushom, kif ukoll ghall-
genituri taghhom. Dan minhabba I-fatt
li fdan il-perjodu, l-adolexxenti jkunu
ged jizviluppaw b’'mod mghaggel u
I-bidla tista’ tkun wisq kbira ghalihom
biex jaddattaw ghaliha f'qasir zmien.
Fid-dawl tad-diffikultajiet li I-genituri
jew min jiehu hsieb |-adolexxenti
jiffaccjaw, hawnhekk insibu ftit punti li
ta’ min jiftakarhom:

e Kun konsistenti u ohloq
parametri ¢ari: Dan huwa zmien
fejn l-adolexxenti jkunu jixtiequ
li jigu meqjusin bhala adulti,
meta fil-fatt ghadhom ma kibrux
bizzejjed. Tajjeb li jigu stabbiliti
regoli u aspettazzjonijiet cari.
Dawn jghinu biex ikun hemm
bilan¢ bejn Il-indipendenza u
r-responsabbiltajiet, filwaqt
li jithalla spazju biex isiru
diskussjonijiet u jintlahqu
kompromessi.

e ll-komunikazzjoni hija
fundamentali: Huwa importanti
li jinzamm djalogu miftuh sabiex
|-adolexxenti jhossu li ghandhom
sehem mit-trobbija taghhom stess,
u jhossuhom komdi jesprimu
|-hsibijiet taghhom.

e Inkunu ezemplari: L-ezempju
jkaxkar jghid il-Malti. ll-fatti
jitkellmu wahedhom, kemm fl-
attitudni kif ukoll fl-imgiba.

o Heggighom ikunu indipendenti:
L-adolexxenti japprezzaw ferm
meta jinghataw is-sapport,
specjalment meta ma jigux
iggudikati jew ma jinghatawx
tort minhabba n-nuqgqgas ta’ hila
ta’ kif jiehdu decizjoni jew isolvu
|-problemi.

Ikkuntattjana

L-opinjoni tieghek hija importanti

ghalina. Jekk ghandek xi suggerimenti
jew kummenti tista’ tikkuntattjana
kif jidher hawnhekk.

Uri empatija: Jista' jkun li wiehed .
ma jaqgbilx ma’ kif jirragunaw
[-adoloxxenti, perd hemm bzonn

li kemm jista’ jkun tintwera

Sigurta: Bhala adulti hemm
bzonn inkunu konxju ta’ fejn
imorru I-adolexxenti u |-persuni
li jaghmluha maghhom billi nuru

[-empatija. interess u naccettaw lill-hbieb
Hin: Huwa importanti li tgatta’ taghhom.
hin ta’ kwalita mal-adolexxenti e Hajjarhom jaqbdu xi passatempi:

biex tkun tista’ tiehu sehem fid-
diskussjonijiet li jkollhom bzonn,
fejn jesprimu I-fehmiet u t-thassib
taghhom.

Fahharhom: Huwa importanti

li lill-adoloxxenti nfahhruhom
ghal dak li jaghmlu, ghaliex
b'hekk ihossuhom apprezzati u
jibdew jaghtu valur lir-rispons li
jinghatalhom.

Importanti li I-adolexxenti jitheggu
jesploraw interessi godda sabiex
ikabbru sens ta’ identita u skop
ghall-futur, kif ukoll sabiex
jibgghu f'sahhithom fizikament u
mentalment.

Fl-ahhar nett huwa importanti i
[-adulti jzommu ruhhom aggornati
dwar l-interessi u I-isfidi kurrenti fejn
ghandhom x’jagsmu [-adolexxenti.

Ghal iktar informazzjoni dwar kif I-Employee Support Programme jista’ jghinek, jew biex taghmel
appuntament, ikkuntattjana fug: 22001210 Email: esp.opm@gov.mt Sit Elettroniku:
www.esp.gov.mt. Is-servizz huwa kunfidenzjali u minghajr hlas. L-impjegati m'ghandhomx bzonn
permess minghand is-superjur taghhom biex jac¢essaw is-servizz.

Ghal iktar taghrif dwar is-servizzi offruti mill-ESP, kif ukoll biex tikseb informazzjoni dwar
il-kundizzjonijiet u d-drittijiet rigward I-impjieg tieghek, tista’ taghmel kuntatt mal-One-Stop-Shop
ghall-Uffi¢jali Pubbli¢i bit-telefown 22001225, bl-email (one-stop-shop.psd@gov.mt) jew billi
zzurna gewwa People & Standards Division at 3, Castille Place, Valletta.

Segwi |-pagna ta’ Facebook- Is-Servizz Pubbliku jew zur publicservice.gov.mt.
L-ghan ta’ din in-newsletter huwa li zzid I-gharfien u tipprovdi informazzjoni ghal
skopijiet edukattivi.




Contact Us

We value your feedback!

If you have any suggestions
or comments, please feel
free to contact us.

For more information on how the Employee Support Programme can help you, or to make an

appointment, please call on 22001210 or email us on esp.opm@gov.mt or visit www.esp.gov.
mt. The service is confidential and free to use. Employees do not need permission from their
supervisors to access and use the service.

For queries relating to employment conditions or further assistance, you can contact the

One-Stop-Shop for public employees by phone 22001225, email (one-stop-shop.psd@gov.mt),
or by visiting the People & Standards Division at 3, Castille Place, Valletta.

Follow us on F k-Is-Servizz P! liku or visit publicservice.gov.mt

The aim of this newsletter is to raise awareness and provide information for educational purposes.
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